用水报装分类受理
 一、市工程建设项目审批平台推送的工程建设给水项目（单位） 
市工程建设项目审批平台数据共享，信息分享到供水企业，供水企业主动对接客户，先行办理工程设计、占掘路手续审批，提前完成外线工程实施，客户无需申请，直接验收通水，为客户提供“无感免申请”服务。 1.办理环节 1 个：验收通水。 2.办理时限：0.125个工作日。 3.申请资料：0 件。 
二、网络、微信、电话或现场申请的既有商用办公建设给水项目（单位/个人） 
收到客户网络、微信、电话或现场申请后，提供主动服务。 1.办理环节 2 个：窗口受理、验收通水。 2.办理时限 0.125个工作日：窗口受理即办即转、验收通水0.25个工作日。 3.申请资料：0 件。
通过供水企业内部流程并联办理（包括：确定用水方案、图纸设计、占掘审批、工程施工）报装业务，其中占掘审批手续由专营企业办理，全流程进一步压缩时限，提高服务效率。
三、新建居民小区建设给水项目（单位）
收到客户网络、微信、电话或现场申请后，提供主动服务。 1.办理环节 2 个：窗口受理、验收通水。 2.办理时限  0.125个工作日：窗口受理即办即转、验收通水 0.125个工作日。 3.申请资料：0 件。
通过供水企业内部流程并联办理（包括：确定用水方案、图纸设计、占掘审批、工程施工）报装业务，其中占掘审批手续由专营企业办理，全流程进一步压缩时限，提高服务效率。
四、DN40<150简易低风险小型市政公用设施给水项目（单位/个人）
收到客户网络、微信、电话后，实行“免上门、免审批”的便捷服务，用户无需上门、申请、办理任何手续，全程由专营企业主动办理。1.办理环节 1个：验收通水。 2.办理时限  0.125个工作日：验收通水0.125个工作日。 3.申请资料：0 件。
实施依据:1、鲁建城建函﹝2020﹞7号文件
2、聊建审改字﹝2020﹞1号文件
3、聊城市城市供水管理办法（聊城市人民政府令第31号）
线上报装：微信公众号：聊城城市水务
聊城水务集团网站http：//www.cssw.net或登录山东政务服务网转聊城子站供水报装栏
线下报装：
承办部门：市政务服务中心水务集团(润达服务处) 窗口
承办部门地址:昌润南路153号，东昌路与昌润路交叉口向南600米路西 
承办部门咨询电话：8902679 8223968
承办部门工作时间：周一至周五（国家法定节假日除外）
监督投诉:
水务集团纪委:0635-8208967  邮箱:swjtjcs@126.com
市长公开电话：12345
